El ghazal Rachid

Objectif :

Etudiant en BTS SIO (SISR). Profil technique polyvalent, expérimenté en

déploiement de parc, support utilisateur et administration systéme.

Expériences Professionnelles :

Département de I'Hérault 2026 (6 semaines) — Montpellier
Déploiement de matériel et découverte du support

- Mastérisation et installation de postes clients

- Configuration de flottes mobiles (Apple iPad)

- Assistance a la résolution d'incidents (Ticketing)

Nouas 2025 (4 semaines ) -Saint-Jean-de-Védas

Diagnostic de matériel informatique et reconditionnement
- Configuration de stockage (RAID)

- Monter/démonter des PC

- Installation Windows/linux

Osmozis 2023 ( 4 semaines) - Clapiers
Service de configuration réseau

- Suivi de procédures de diagnostic
- Configuration Switch , Routeur

- Configuration Antennes , Caméra

Formation :

Lycée jean-Mermoz - 2024-2026 Montpellier
- 2éme année BTS SIO (Service Informatique aux Organisations)
Lycée Champollion 2024 -

Baccalauréat Professionnel (SN) Mention bien

Compétences Techniques :

e Systémes : Windows Server, Windows 11, Linux (Ubuntu).
* Réseaux : Cisco, GNS3, DHCP, DNS, Active Directory.

* Matériel : RAID, Brassage, Masterisation.
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